
专业名称：社区管理与服务（690104）

修业年限：3 年

培养目标：

培养理想信念坚定，德、智、体、美、劳全面发展，具有一

定的科学文化水平、职业道德、创新意识和精益求精的工匠精神,

良好的人文素养。掌握本专业基本知识和基本技能，能够熟练运

用社会工作、社区服务、社区活动策划与执行等专业基本技能，

在街道办事处、社区居委会等社区公益性机构，具备向社会弱势

群体提供专业社会工作服务的工作技能、就业能力和可持续发展

能力，面向社会工作、国家机构、基层群众自治组织、居民服务

业、社区公益性机构等职业群，能够从事社区管理、社会事务管

理、社会调查、社会工作服务和家庭服务等岗位工作的高素质技

术技能人才。

主干课程：

《社区工作概论》 课程负责人：王子卿

《社会调查原理与方法》 课程负责人：马晓霞

《公共事业管理》 课程负责人：邵秀霞

《社区政策与法规》 课程负责人：王颖

《人力资源学》 课程负责人：齐晟旨

《社会保障理论与实务》 课程负责人：温国云

《社区信息化管理》 课程负责人：郭秀花



《社区管理与服务》 课程负责人：王建华

专业特色：

社区管理与服务专业是近年来在我国社会转型大背景下应

运而生的公共管理与服务类专业，我院从 2019 年开始设置并开

始招生，专业设置对接产业需求、课程内容对接职业标准、教学

过程对接工作过程，致力打造专兼结合、结构合理的高水平“双

师型”教师队伍。专业实行“岗课赛证”融合培养模式，建立了

专业基础课程、专业核心课程、拓展课程“三阶进”的课程体系

和“专业成才、能力提升、精神成人”的素质培养体系。

（一）岗课赛证融通

围绕“岗课赛证”全面融通，打造集校企合作、实习实训、

虚拟仿真和师生实践于一体的岗课赛证融通平台，努力培养学生

良好的专业素养和较强的实践动手能力，助力学生高质量就业，

助推学院高质量发展。鼓励学生考取社会工作者国家职业资格证

书、社区服务管理师国家职业资格证书、1+X 老年照护职业技能

等级证书（中级）、1+X 社区治理职业技能等级证书（中级）。

（二）产教融合服务社会

社区管理与服务专业于 2019 年设置并开始招生，是本地区

唯一开设本专业的高等职业院校。本专业与武威市福利院、武威

市凉州区西关街、西关街科技巷社区、武威市望京公益服务中心

等合作，开展养老服务项目和留守儿童关爱保护项目，打造了校

政企协同育人的人才培养模式，为本地区培养了大批社会管理与

服务专业的高素质技术技能人才。



（三）技能竞赛成果突出

本专业学生参加甘肃省高职院校社会工作实务能力技能大

赛并多次获奖，充分展现了社区管理与服务专业的教育教学成果。

实训条件：

序号 实验实训室名称 实训项目 对应课程

1 个案访谈室 个案模拟
社区工作概论

社区工作综合能力

2 小组活动室 小组活动
社区工作概论

社区工作综合能力

3 社区模拟事务大厅 参观模拟 社区管理与服务

4 软件实训室
个案、小组社会工作的流

程模拟、社区事务模拟

社区信息化管理

社区管理与服务

就业面向：

就业方向：社会工作服务机构、社区居（村）委会、高端养

老机构、社区居家养老服务中心、智慧物业公司等。

接续本科专业举例：公共事业管理、智慧社区管理


